KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN POLITIKAMIZIN OZETi VE
AYDINLATMA METNI
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6698 Sayili Kisisel verilerin Korunmasi Kanununun (“KVK Kanunu” olarak anilacak) ana amaci
kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere kigilerin temel hak ve 6zgurltklerini
korumak ve kisisel verileri igleyen gercek ve tuzel kisilerin yaktumlalUkleri ile uyacaklari usul ve esaslari
dizenlemektir. Ayrica Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi'na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin
korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda, asagidaki
sirketimiz veri sorumlusu sifatina haiz olup bundan sonra “Sirket ” yada “Kurum” anilacaktir.

Veri sorumlusu sifatina haiz asagidaki sirketimiz kisisel verilerin givenligi hususuna azami
hassasiyet gostermektedir. Sirketimizde uygulanan Kisisel veri politikasinin 6zet icerigi, toplanan ve
islenen kisisel veriler ile ilgili tim slreglerimiz asagida 6zetlenmistir. isbu politika ézeti ve aydinlatma
metni ile yonetilen; Calisanlarin, Calisan adaylarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerin, Miisterilerin, isbirligi
icinde oldugumuz kurumlarin calisanlarinin, hissedarlarinin, yetkililerinin ve tiglincii kisilerin kisisel verilerinin
korunmasina gerekli 6zeni gdstermekte ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir. Bu kapsamda, ilgili
mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi igin, sirketimiz tarafindan gereken idari ve teknik
tedbirler alinmaktadir.

Bu aydinlatma metni sirketimiz dahilinde olusturulan ve uygulanan Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikasinin da 6zetini icerir.

Detayh Kisisel verilerin Korunmasi Politikamizi firmamizdan temin edebilirsiniz.

Tanimlar

- ligili Kisi / Gergek Kisi: Kisisel veri sahibini,

- Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortami,

- Verilgleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gergek
veya tuzel kisiyi,

- Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tlizel kisiyi,

- 5651 Sayili Kanun: internet ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla
islenen suglarla micadele edilmesi hakkinda Kanun’u,

- 6698 Sayili Kanun/KVKK: Kisisel verilerin korunmasi Kanunu’'nu, ifade eder.

- 1774 Sayih Kanun: Kimlik Bildirme Kanunu

- Turizm Mevzuat: Turizm Faaliyetlerini dizenleyen turizm otelcilik mevzuati ve Turizm Tesvik
kanunu mevzuatlar

- Sirket velveya Kurum: UZ. DR. ENDER VARDAR
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1 - Veri Sorumlusu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, asagidaki sirketimiz “Veri Sorumlusu”
sifatina haiz olup, asagida yer verilen iletisim bilgileri araciligiyla sirketimize ulasmaniz
mamkundur.

Sirket :UZ. DR. ENDER VARDAR

Web Sitesi : https://www.drendervardar.com

Hizmet Adresi : Tesvikiye, Vali Konagi Cd. No:88 / 2, 34365 Sisli/istanbul

Fhhhhkhkhkkkkhkhkhhhhhkhkhkhkhkhkhhrrrhirhhkhhdhhirrrhirhhhhhhihrrrhirhhhhhihirrhidhhhhiiiiix

2 - Kisisel Veri Toplamanin Yontemi, Elde Edilme Zamani ve Hukuki
Sebebi
Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan faaliyetlerini yiritmek amaci ile asgari dizeyde farkh
kanallarla ve kanunlara, mevzuatlara ve Sirket politikalarina uyumun saglanmasi hukuki
sebeplerine dayanilarak toplanmaktadir.

a) Kisisel Verilerin Toplama Yontemi

Sirketimiz asagidaki ydntemler ile 6698 sayih Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
cercevesinde kigisel verilerinizi tamamen veya kismen, otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi yontemi ile
toplayabilir.

Sirketimizle iletisime gegmeniz velveya hukuki ve ticari iliskimizin kurulmasi ve s6z konusu iligkinin
devami suresince sizlerden, igbirligi yaptigimiz yada so6zlesme iligkimizin  bulundugu diger
kuruluglardan, araci olarak hizmet aldiginiz Acentalarimizdan, Satis Ofislerinden, Tur Operatérlerinden,
iletisim kurdugunuzda ¢agri merkezimiz Gzerinden, internet sitemiz Gzerinde, mobil uygulamalarimiz
Uzerinden, sosyal medya ve diger kamuya agik mecralardan, internet erigsimi sagladiginizda 5651 sayil
kanun geregi tutulan loglardan, organizasyonlar ve etkinlikler esnasinda
musteri memnuniyet anketlerinden Talep Sikayet Yoénetim surecinden, Sirketimize yapmis oldugunuz


https://www.drendervardar.com/

Ziyaretleriniz sirasinda ve ticari iliskimiz veya s6zlesmesel yukimlaliklerimizin yerine getirilmesi amaci
ile s6zIU, yazili ve kamera kayit sistemleri ile gérsel olarak toplanmaktadir.

Personel adaylarimizin bagvuru ve personel segme ve degerlendirme streglerinde, galisanlarimiz
icin 6zlik dosyasi olusturmasi asamalari, istihdam asamalari ve diger kanuni yakimlultklerin ifasinda,

Web sitemizi kullanan kullanicilarin Online rezervasyon islemleri igin rezervasyon formlari araciligi ile
sikdyet ve oOnerilerde bulunmak amaciyla doldurduklar iletisim  formu aracihdi ile
https://www.drendervardar.com web sitemiz Uzerinden,

b) Kisisel Verilerin Elde Edilme Zamanlari

Yukaridaki toplama yonetmeleri ile asagidaki faaliyetler gergeklestiginde kisisel verileriniz elde

edilir.

Kurum girig, konaklama ve 6deme islemleri

Talep, istek, sikayetler ve/veya anlasmazliklarin yénetimi siirecinde
So6zlesme esnasinda

Rezervasyonlariniz (Toplanti, Etkinlik ve Diger Organizasyonlar) esnasinda

YV V.V VYV VY

Mdasteri anketlerine katilmaniz durumunda (6rnegin Konuk Memnuniyeti Anketi) E-posta

Uzerinden teklif ve promosyonlar almak igin blltenlere abone olma

» Tur operatorleri, seyahat acenteleri, GDS rezervasyon sistemleri ve digerleri Gzerinden
yaptiginiz rezervasyonlar araciligi ile tesislerimize iletilen bilgiler UZ. DR. ENDER
VARDAR web sitelerine baglanti (IP adresleri, tanimlama bilgileri)

» Online formlar (online rezervasyon, anketler)

> Is basvurulariniz sirasinda

> Insan kaynaklari siirecleri ve 6zliik dosyasi siireglerinde

c) Kisisel Verilerinizin Toplanmasinin Hukuki Nedenleri

» Musterilerimize kisith konaklama hizmetlerinin sunulmasi kapsaminda yasal
yukumlulugumazun yerine getirilmesi, (Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiritilmesi, Masteri iligkileri Yonetimi Stireglerinin Yiritilmesi, Misteri Memnuniyetine

Yonelik Aktivitelerin YUrutulmesi)
> Calisanlarimizin igin, is kanunu ve diger kanun ve mevzuatlarina uyum yasal

YUkumlulugimuzin yerine getirilmesi, (Galisan Memnuniyeti ve Baghhigr Sureclerini


https://www.drendervardar.com/

Yiritilmesi, Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yikimliliklerin Yerine
Getirilmesi, Calisanlar igin Yan Haklar Ve Menfaatleri Sureglerinin Yuritilmesi)

> Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireglerinin Yiritiilmesi, Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci
Secme ve Yerlestirme Sireglerinin Yarutilmesi

» Sundugumuz hizmetler i¢in mevcut kanunlar ve mevzuatlar ile 6ngoérulen yasal
yukamlalaklerimizin yerine getirilmesi, (5651 Sayili Log Kanunu, 1774 Sayih Kimlik
Bildirme Kanunu gibi)

» Sirketimizin taraf oldugu bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,
talep edilen Grun ve hizmetleri sunabilmek ve akdettiginiz sdzlesmelerinin gereginin yerine

getiriimesi,

» Sirketimiz misafirlerinin, Calisanlarimizin. Ziyaretcilerimiz ve tesislerimizin guivenliginin
saglanmasi fiziksel mekan glvenliginin temini amaciyla giris ¢ikis ve kamera kayitlarinin
tutulmasi

> llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi,

» Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi,

> llgili kiginin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

» Bir hakkin tesis edilmesi, kullandiriimasi ve korunmasi amaciyla

» Acil Durum Yoénetimi Sureclerinin Yaruatidlmesi

> Sirketimizin mesru menfaatinin korunmasi amaciyla

» Yukarndaki aciklanan maddeler disinda kalan kisisel veriler icin Acgik rizanizin bulunmasi,

d) Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve Hukuki Sebepleri

Ozel nitelikli kigisel verileriniz ise asagidaki hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak
toplanmakta, saklanmakta ve islenmektedir:

1. Acik rizanizin bulunmasi

icinde bulundugunuz sartlari Kurumumuz ile paylasarak kendinize 6zellestirilmis
hizmet talep edebilmekte ve bu amagla 6zel nitelikli verilerinizi paylasabilmektesiniz. (Ornegin
boyun fitig1 nedeniyle ince yastik istenmesi, kalp rahatsizhdi nedeniyle giris katta oda talep
edilmesi, fistik alerjisi nedeniyle kuruyemis icermeyen tatl hazirlamamizi talep edilmesi, gluten
alerjisi nedeniyle glitensiz yemeklerin servis edilmesi talebi, kurumumuz blnyesinde organize
etmek istediginiz organizasyonlarin ifasi ile)
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Sizlerin 6zel nitelikli verilerini  paylasarak tanimladiginiz ihtiyaglariniza yénelik
Ozellestirilmis hizmet sunabilmemiz ve sizlerin bu ihtiyaclarinizi gelecekte de hatirlayarak tekrar
ayni hizmetleri sunabilmemiz igin Kurumumuz, ézel nitelikli verilerinizi ancak ilgili agik
rnizanizi alarak ve sadece toplama amacina hizmet etmesi icin isleyecektir. Ozel nitelikli saglik
verileriniz ve diger tercihleriniz ile ilgili 6zel nitelikli verileriniz kurum i¢i hizmetin saglanmasi
ve aldiginiz hizmet dogrultusunda siz degerli misafirlerimizin hayati risk olusturacak
faktorlerin en aza dusurllmesi amaci ile kurum igerisinde sadece hizmeti saglayacak
personelimiz ile sinirh sekilde paylasimaktadir. Ozel nitelikli bu verileriniz kurum igi diger
calisanlarimiz veya 3. Taraflar ile asla paylasiimaz. Ozel nitelikli bu verilerin korunmasi amaci
ile gerekli tim idari ve teknik 6nlemler alinarak ciddiyet ve hassasiyet ile verilerin korumasina
6zen gosteriimektedir.

2. Saglik digindaki kisisel veriler, kanunlarda ongoérulen hallerde
acik rizasi aranmaksizin

Hassas nitelikteki saglik verileriniz disindaki 6zel nitelikli kisisel verileriniz sadece kanunlarda
ongorulen hallerde islenebilmektedir. Sagliginizla ilgili hassas nitelikli 6zel kisisel verileriniz ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yUruttlmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla,
sir saklama yukimlaliga altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
islenmektedir. Bunun diginda ag¢ik rizaniz alinmadan saglik verileriniz ancak ac¢ik rizanizin
alinmayacagi durumlarda (Kaza gecirmeniz, Acik rizanizi beyan edemeyecek dizeyde
hastalanmaniz, acil tibbi muadahale gerektiren durumlarda) sadece saglk kuruluslari ile

paylasilabilmektedir.

3. Saghga iligkin kigisel veriler ise ancak kamu saghginin
korunmasi

Kurumumuzda sirket doktoru tarafindan saglk hizmetlerinin sunulmasi ve tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yuratalmesi amaci ile sir saklama yukimlaligu altinda bulunan
kigiler, Kurum doktorumuz veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi

aranmaksizin;

Yukarndaki acgiklanan yoéntemler ile kisisel verileriniz kanun ve mevzuatlara uygun olarak
saglanmasi amaci ile toplanip ve islenmektedir.

3- Kisisel Verilerin islenmesi

A Kisisel Verilerin islenmesi ilkeleri

(1) Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,
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(2) Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma,

(3) Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli teknik ve idari tedbirleri alma,

(4) Kisisel verileri hukuka ve durustlik kurallarina uygun isleme,

(5) Kisisel verileri dogru ve gerektiginde gincel tutma,

(6) Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar igin isleme,

(7) Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢ili igleme,

(8) Kisisel verilerin igsleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda Gg¢uncu kisilere

aktariimasinda, ilgili mevzuata ve KVK kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

(9) Ozel nitelikli kisisel verilerin iglenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gosterme.

(10) Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngorulen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan sure

Kadar muhafaza etme,

Toplanan kigisel veriler, gerek KVK Kanunu tarafindan 6ngorulen temel ilkelere uygun olarak

Kurumumuzun yukarida sunmus oldugu ilkelere uygun olarak ve KVK Kanunu'’nun 5. ve 6.

maddelerinde belirtilen Kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde, kurumumuz tarafindan

asagida yer alan amaglarla islenebilmektedir.

B

Kisisel Verilerin Hangi Amacg icin islenecegi

Sirketimiz ile iligkiniz kapsaminda elde edilecek kisisel verileriniz KVK Kanunu'nun 5. ve 6.

maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde asagida yer verilen

amaclarla islenebilecektir. Ozetle Kisisel verileriniz;

(1)
)

(3)
(4)
()
(6)

(7)
(8)

(9)
(10)

(11)
(12)

Kurumumuzun ilgili faaliyette bulunmasinin kanunlarda agikga 6ngdrilmesi durumunda,
Sozlesmelerden kaynaklanan yasal yukimliliklerimizin yerine getirilmesi, Sozlesme
yonetimi,

Hukuki islemlerin tesisi ve hukuki streclerin takibi,

Kurumsal Yonetim ve Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve yonetilmesi,
Yatirnmci ve Ortaklik iligkilerinin yénetimi,

Kisisel verilerinizin Kurumumuz tarafindan islenmesinin Kurumumuz, sizlerin veya
Uguncu kisilerin haklarinin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

Kurumsal faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Kigisel verilerin iglenmesinin Kurumumuz hukuki yukumlaliklerinin yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

Kamu kurum ve kurulusglarindan gelen bilgi taleplerinin karsilanmasi,

Hukuki ve ticari guvenligin saglanmasi (finansal raporlama ve risk yonetimi, hukuk islerinin
icrasi/takibi),

Bilgi guivenligi streclerinin planlanmasi, bunlarin denetimi ve icrasi,

Finans ve/veya muhasebe iglemlerinin kanuna uygun olarak gerceklesgtirimesi ve takibi,
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(13) Kurum, Personel, misafir ve Ziyaret¢i guvenliginin saglanmasi,

(14)
(15)

(16)
(17)
(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

(23)

(24)
(25)

(26)

(27)

(28)

Acil durum yonetimi sureglerinin planlanmasi ve icrasi,

Web sitemizi ziyaret eden, Online Rezervasyon islemi yapan veya iletisim Formu dolduran
web sitesi ziyaretcilerimiz ait IP adresi, verilen hizmetin baglama ve bitis zamani,
yararlanilan hizmetin tird, aktarilan veri miktari ve varsa abone kimlik bilgilerinden olusan,
"trafik bilgileri", 5651 Sayili Kanun uyarinca islenmektedir.

Sug ya da hukuka aykirilik durumunda kolluk kuvvetine haber verilmesi,

Hizmet ve Urlnlerimizin Satisi ve Pazarlanmasi Surecleri

Her turll kanal aracihgiyla mdagteriler tarafindan iletilecek Oneri/talep/sikayetlerin
degerlendiriimesi, cevaplandiriimasi ve bildirimler uyarinca iyilestirme c¢alismalarinin
yapilmasi,

insan Kaynaklari sireclerimizin (Calisan ve Calisan adaylari icin personel secme
yerlestirme surecleri, istihdamin suardirilmesi siregleri, istihdam siresince yasal
yukumlultklerin yerine getirilmesi ve istihdam sonlandirma suregleri) ve faaliyetlerimizin
yaruttilmesi,

Kisisel veriler sizler tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla
sinirh bir sekilde sirketimiz tarafindan iglenmesi,

Sizlerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla sirketimiz mesru menfaatleri
icin kisisel veri igsleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan
kanunlarda 6ngoérilmis olmasi,

Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri agisindan
ise kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yodnetimi amaciyla, sir
saklama yukimlalaga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
islenmesi,

is ortaklari veya tedarikgilerle olan iligkilerin ydnetimi,

1774 Sayih Kimlik Bilgilendirme kanunu ¢ergevesindeki yukimlGluklerimizin yerine
getirilmesi.

« llgili diger mevzuatlarin getirdigi yikiamlilikleri yerine getirmek. (érnegin iISG Faaliyetleri,
Vergi usul Kanunu Yuakumlalikleri vb.).

Acik nizanizin oldugu veya talebinizin oldugu durumlarda size bultenler, promosyonlar ve
turizm veya hizmet teklifleri gdndermek veya sizinle iletisim kurmak,

Bulten, promosyon, turizm teklifleri ve memnuniyet anketleri gibi aboneliklerden ¢ikma

isteklerini ydnetme

*** \Web Sitesi ziyaretgileri formlar aracihgi ile paylastiklan kigisel verileri tamamen kendi

iradeleri ile paylagtiklarint kabul ederler. Bu kigisel veriler, sadece kullanicilar tarafindan

yoneltilen talep ve onerilerin degerlendirmesi amaciyla iglenecektir.
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1 Turizm igletmeciligi Geregi Verilen Hizmetler Kapsaminda

Etkinlik veya organizasyon rezervasyonlarini ve konaklama faaliyetlerini Yénetmek
Oda Hizmet kullanimlarinizi izlemek (Oda, restoran, telefon, bar, 6demeli TV vb.)

Odalara erigimi yetkilerini yonetmek

intiyaclarinizi daha iyi karsilamak icin driinlerimizi ve hizmetlerimizi uyarlamak ve gelistirmek

Konaklama 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda musterilerle olan iliskilerimizi ydnetmek

Hedeflenen iletisimleri gdndermek amaciyla rezervasyon gegmisine ve musterilerin seyahat

tercihlerine dayal olarak segmentasyon islemlerini gergeklestirmek

> Yeniveya eski musterilerin tercihlerini bilmek ve kisisellestiriimis hizmet sunmak. (Ozellikle

musterilerimizin alerjik rahatsizliklarindan dolayi bir sorun ile karsilasmamak igin alerjik

rahatsizliklarini bilmek)

4- islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

(Yurtici veya Yurtdisi Aktarimi)

Toplanan kigisel verileriniz kanunla agikga 6ngoérulmesi halinde aktarilabilecegdi gibi asagidaki
durumlarda da aktarim gerceklesebilmektedir,

(1)

(2)

®3)

(4)

()

(6)

(7)

(9)

Musterilerimiz satin aldigi hizmetten kaynaklanan yikimlaliklerimizin kargilanmasi amaci
ile satin alinan ifasinda, is ortaklarimiza, hissedarlarimiza ve tedarikcilerimize
sinirli 6lglde,

Calisanlarimiz icin is kanunu, ISG ve Cevre mevzuatlar yikimliliklerimizin yerine
getirilmesi i¢in SGK, Bankalar, Pasaport iglemleri i¢in Konsolosluklara ve diger resmi
kurumlara ve galisan acgik rizasi alinarak musterilerimize;

Kanunen yetkili kamu kurumlarina, kolluk kuvvetlerine, mahkemelere, icra mudurliklerine;
Sirketimiz ¢evrimici ve fiziksel ziyaretgilere iliskin kisisel verileri mevzuat geregi saklamakta
Ve talep halinde ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla,

Tedarikgilere iligkin kisisel veriler, temin edilen mal, Grin veya hizmete iligkin olarak gerekli
durumlarda ilgili kamu kuruluglari ile paylagsabilmektedir.

KVK Kanunu’nun 8 ve 9'uncu maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amagclari
cercevesinde gerekli givenlik 6nlemleri alinarak sinirl sekilde aktarilabilecektir.

Ozel Nitelikli Kisisel verileriniz, kanun ile agikga 6ngériilmedigi stirece yasal yikumlltkler
ve resmi kurum/kuruluslar haricinde Ggincu sahislarla paylagiimayacak ya da aktariimaz.
Yasal yukumlilikler cercevesinde ve gerekmesi halinde Kisisel Verileriniz devlet
kurumlarina, yargi organlarina, uluslararasi sézlesmelerle kurulmus yabanci misyonlara
(buyukelgilikler, konsolosluklar vs.) aktarilabilmektedir.
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*** Kisisel Verilerinizin yurt icinde aktarilmasi esnasinda Kurumumuz tarafindan 6698 Sayil

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde tim guvenlik tedbirleri

saglanmakta ve yikumlultkler yerine getirilmektedir.

5- Kisisel Verilerin Guvenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kigisel verilerin

Hukuka aykirn olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisiimesini énlemek, kisisel

verilerin muhafazasini saglamak igin uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her

tarlu teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

5.1Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka
Aykiri Erisimi Engellemek icin Alinan Teknik Tedbirler

(1)
)
®3)
(4)
®)
(6)
()
(8)
9)

(10)

Teknolojinin imkan verdidi dlgtide teknik énlemler alinmaktadir,

Teknik konularda uzman bir ekip ile calisiimaktadir,

Duzenli aralklarda alinan o©nlemlerin  uygulanmasina yoénelik denetimler
gerceklestirilir,

Guvenligi saglanmasi icin gerekli yazilim ve alt yapi gelistiriimektedir,

Sirket blinyesinde islenmekte olan verilerin erigsimleri denetlenmektedir,

Kisisel veri barindiran bilisim sistemlerinin yetkisiz erisimlere ve hukuka aykiri veri
islemelere karsi korunmasini saglamak amaciyla hash sifreleme, islem kaydi, erigim
yonetimi ve fiziksel glvenlik tedbirleri almaktadir,

Kisisel verilerin glvenli bir bigimde saklanmasi igin yedekleme islemi
uygulanmaktadir,

Web sitesi ve kisisel veri barindiran tim sistemlerin Gzerinde bulundugu network
firewall ile korunmaktadir

Kisisel veri islenen sistemlerin kot niyetli yazihmlardan korunmak igin ilgili teknolojik
¢ozumler kullaniimaktadir,

Sirketimiz bunyesinde tim sistemlerimize sizma ve zafiyet testleri uygulanmakta ve

surekli kontrolleri saglanmaktadir,

Sirketimiz kisisel verilerinizi korumak amaciyla her turld teknik, teknolojik guvenlik

Onlemlerini almis olup olasi risklere karsi kigisel verilerinizi koruma altina almistir,



5.2 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka
Aykiri Erisimi Engellemek icin Alinan idari Tedbirler

(1) KVK Kanunu’na iligkin sirket ¢alisanlarinin egitilmesi ve bilinglendiriimesi faaliyetleri
ve farkindalik egitimleri gerceklestiriimesi,

(2) Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin aktarildigi
kisiler ile akdedilmis sézlesmelere kigisel verilerin aktarildigi tarafin veri gavenligini
yerine getirecegine iliskin kayit eklenmesinin saglanmasi,

(3) KVK Kanunu’na uyum icin yerine getirilmesi gerekenlerin tespit edilmesi ve
uygulamalari igin i¢ politikalarin hazirlanmasi,

(4) Fiziksel erigsimler icin gerekli 6nlemlerin alinmasi,

(5) Kurum igive kurum disi toplanan, islenen ve aktarilan kisisel verilerin gereklilik analizi
icin duzenli degerlendirme toplantilarinin yapilarak kisisel veri isleme amagclari
ortadan kalkan tim kisisel verilerin imha edilmesini saglamak,

(6) Kurul toplantilar dizenleyerek tim surecleri ve kisisel verilerin guavenligi yoninde
koruyucu idari tedbir kararlari almak ve uygulanmaktadir,

(7)  Kurul kararlari dogrultusunda yada teknoloji gelisimi takip ederek kisisel verilerin
korunmasi amaci ile butgeler olusturulmakta ve yatirim yapilmaktadir,

5.3Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

(1) islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde edimesi
halinde, Sirketimiz veri sizintisinin kaynagini tespit etmek igin tim sistemlerde gerekli
analiz calismalarini baslatarak veri sizintisi engellenecektir.

(2) Islenen kigisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesi
halinde, Sirketimiz bu durumu en kisa surede ilgili veri sahibine ve Kurula
bildirecektir.

6 - Kisisel Verilerin Kisisel Veriler Dogru ve Glincel Olarak Muhafaza Edilmesi

Kigisel verileri isledigimiz ilgili kisi gruplari Web Sitesi Uzerinden paylastiklari ve/veya bizzat
kendilerinin verdikleri, sézlesme iligkisi dolayisiyla alinan kigisel verilerin dogru ve glncel
olmasinin, KVK Kanunu anlaminda kisisel verileri Gzerinde sahip olduklari haklari kullanabilmeleri
ve ilgili diger mevzuat agisindan énemli oldugunu bildiklerini ve yanhs bilgi veriimesinden dogacak
sorumlulugun tamamen kendilerine ait olacagini kabul ve beyan etmiglerdir. Paylasmis olunan
kisisel veriler ilgili degisiklik velveya guncellemeleriinternet sitemiz vasitasiyla tarafimiza
ulasarak yapabilirsiniz.



7 Kisisel Verilerin Saklama Siireleri, Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale
Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kigisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak iglenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi Gzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir.

Bu hususa iligkin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak alinarak olusturacak ikincil
mevzuata goére yerine getirilecektir.

7.1Kisisel Verilerin Saklama Suresi

Fiziksel Cevrimigi ziyaretgilere iligkin kisisel verilerin saklanmasi siresi 5651 sayili Kanun
uyarinca 2 yildir. Fiziksel ziyaretgilere iliskin CCTV kayitlarinin saklanma stresi 30 glndar.
Ziyaretgi ve 3. Taraf galiganlara ait kigisel veriler 2 yil saklanir. Calisanlarimiza iliskin Ozlik
ve Kimlik bilgilerine iliskin kisisel veriler is akdi sonlandiktan sonra 6zel bir durum yoksa
(Hukuki Sure¢ veya isleyen bagka kanuni bir stireg) 10 Yil saklanir. Calisanlarimiza iliskin
saglk raporu ve portor kayitlari is akdi sonlandiktan sonra 15 yil saklanir. Tedarikgilere ve
ticari iliskide oldugumuz musterilerimize iliskin kigisel (Faturalandirma sureclerinde
kullanilan kisisel veriler igin) hukuki ve ticari iligkinin sona ermesinden itibaren mevzuat
Uyarinca 10 yil sire ile saklanmaktadir. Misteri Kisisel verileri igin saklama siresi hizmet
alma tarihinin sonlanmasindan itibaren 2 vyildir. Calisan adaylarinin agik pozisyon basvurulari
icin gonderdigi CV veya bagvuru formu ilgili personel segme ve yerlestirme sureside gdz énune
alinarak bu formlar Gzerindeki verilerin saklanma siiresi 1 yildir. Ozel nitelikli kigisel veriler saklanmasi
veya iglenme sartlari ortadan kalktiginda imha edilir.



7.2Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi

Fiziksel ve dijital ortamdaki Kisisel verilerin yok edilmesiveya anonimlestiriimesi isbu Kisisel
Verilerin Korunmasi Politikasi 6zeti ve aydinlatma metninde belirtilen amaclarla islenmis
olan kigisel verilerin;

(1) 6698 Sayili Kanun 7 maddesi 1 fikrasina gore islenmesi gerektiren amag ortadan
kalktiginda ve Turk Ceza Kanunu madde 138 maddesi geregince de kanunlarin
belirledigi sureler doldugunda veya saklama amaci ortadan kalktiginda tim Kkisisel
veriler tarafimizca silinir, yok edilir veya anonimlegtirilerek kullanilmaya devam
edilecektir.

(2) Sirketimiz mevzuatta 6ngorulen veya isleme amacinin gerekli kildigi saklama sureleri
sona erdiginde, periyodik imha igin éngoérilen 6 aylk sure zarfinda; isledigi kisisel
verileri Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayimlanan kisisel verilerin silinmesi,
yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin rehberde belirtilen anonim hale
getirme yoéntemlerinden, is surecleri ve faaliyetlerine en uygun olan bir veya birkag
teknigi kullanarak kisisel veriyi silerek, yok ederek veya anonimlestirerek bu sekilde
verileri kullanmaya devam eder.

7.3 Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek bir hale getirilmesini ifade eder.
Anonimlestirme igin: maskeleme, veri tliretme, takma ad kullanma, toplulastirma, veri
karartma islemleri gerceklestirmeye yonelik calismalar yapilmaya baslatiimigtir.

8- Kisisel Verisi islenen ilgili Kisinin Haklari
Kigisel Veri Sabhibinin KVK Kanunu’'nun 11. maddesinde belirtilen
Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi, isbu Aydinlatma Metninde asagida
dizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi

en gec¢ otuz gun iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma
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Kurulunca bir Gcret 6ngérilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan belirlenen tarifedeki Gcret

alinacaktir. Bu kapsamda kigisel veri sahipleri;

(1) Kigisel veriiglenip iglenmedigini 6grenme,

(2) Kigisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanithp kullaniimadigini
ogrenme,

(4) Yurticinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi tguncu kisileri bilme,

(5) Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tgtncu kisilere bildirilmesini
isteme,

(6) KVKKanunu'nun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi t¢incu
kisilere bildirilmesini isteme,

(7) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KVK Kanunu’nun 11 maddesi ve 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen
haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili veya Kigisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi
diger ydntemlerle sirketimize iletmeniz gerekmektedir. Bu c¢ercevede Sirketimize KVK
Kanunu’'nun 11. maddesi kapsaminda yapacaginiz basgvurularda yazili olarak basvurunuzu
ileteceginiz kanallar ve usuller asagida agiklanmaktadir.

Kanun’un 13’Gnct maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca; veri sorumlusu olan Sirketimize bu haklara
iliskin olarak yapilacak bagvurularin yazil olarak veya Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”)
tarafindan belirlenen diger yontemlerle tarafimiza iletimesi gerekmektedir. Bu ¢ergevede “yazill”

olarak Sirketimize yapilacak basvurularin, https://www.drendervardar.com web sitemiz Gzerinden
yada hizmet adresimizden temin edeceginin KVK Kanunu basvuru formunu eksiksiz olarak
doldurularak;

(1) ladeli Taahhitli olarak veri sorumlusu alaninda verilen sirket hizmet adresimize
gondererek;

(2)  Noter Kanal ile veri sorumlusu alaninda verilen sirket hizmet adresimize géndererek;

(3) 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu'nda tanimlh olan “giivenli elektronik imza” ile
imzalanarak iletilmesi,

(4) Formu doldurularak ilgili tesislerimize sahsen bagvurularak,
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Yukarida belirtilen kanallar Kanun’un 13’Uncu maddesinin 1’inci fikrasi geregince “yazili”
basvuru kanallardir. Bu form doldurularak ilgili tesise sahsen bagvurulabilir, Noter Kanali ile
Taahhitli iadeli Posta ile Kep Adresi Gzerinde ve Kurulun belirleyecedi diger yéntemler
duyurulduktan sonra bu ydéntemler Gzerinden de basvurularin ne sekilde alinacagi
Sirketimizce duyurulacaktir.

9 - Isbu Aydinlatma Metninde Yapilabilecek Degisiklik ve Giincellemeler

Sirketimiz bu aydinlatma metninde ilgili yasal diizenlemeler, sirket politikasindaki degisiklikler ve kisisel
veri ile ilgili sirket igi sureclerin degismesi dogrultusunda degisiklik veya glincellemeler yapabilir. TGm
bu degisiklik ve gincellemeleri yansitan yeni metin hakkinda ilgili kisilere web sitesi Gzerinden gerekli

bilgilendirmeler yapilir.

Rev.1 — Sirketimizin tabi oldugu Satis Sonrasi Hizmetler yikimlalGgda uyum sireci neticesinde
Kisisel veri Koruma Politikamiz ve politikamiza bagh olan isbu aydinlatma metninde gincellemeler
yapilmistir. 17.01.2021
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